Biblior

Het e-Book abonnement geeft uitsluitend toegang tot het landelijke e-book platform +
luisterboeken.

Er kan met dit abonnement niets in de fysieke bibliotheek geleend worden, de klant krijgt ook geen
pasje. Met dit abonnement kunnen klanten zich wel abonneren op de nieuwsbrief.

Online inschrijven via de website van de Bind bibliotheken.
Als de klant zich via de website van de bibliotheek inschrijft dan ontvangt de klant een
welkomstbrief. In deze brief staat het klantnummer. Dat begint bij een online inschrijving altijd

Dit nummer heeft de klant nodig om zich te registreren bij de online-bibliotheek.

Het wachtwoord weet de klant al omdat dit door de klant zelf is aangemaakt bij het inschrijven op
de website.

Met dat account kan de klant zich registreren bij de onlinebibliotheek.

Zodra de klant zich heeft geregistreerd bij de onlinebibliotheek kan de klant altijd inloggen met het
door de klant opgegeven mailadres en bijbehorend wachtwoord.

En is dus geen pas nodig en er hoeft voor de registratie bij de KB geen pas(nummer) aangemaakt
te worden.

Inschrijven bij de balie in een vestiging.

Werkwijze: Als de klant aan de balie komt schrijf je in op de gebruikelijke wijze, met de volgende
aanpassing: genereer een klanthnummer i.p.v. een pas te scannen door een v in te typen, klik dan
op enter. De klant heeft nl. geen pasje nodig, maar wel een pasnummer.

Typ bij klantnummer een v en klik op enter.

Balie Klanten Financieel Catalogus Exemplaren Titels Reserveringen

Statistie

Klantenadministratie
Klant Afsluiten

Reguliere klant i
Klantnummer h
Voorletters
Voorvoegse
Achternaam
Roepnaam

Geboortedatum (dd-mm-jjjj)
Land |Nederland
Postcode

Huisnummer




@Bibh’on et

Drenthe

Bevestig X

Iﬁ@ Systeem nummer laten genereren?

Balie Klanten Financieel Catalogus Exemplaren Titels Reserveringen Statisti

Klantenadministratie
Klant Afsluiten

Reguliere klant hd

Klantnummer VVVVVVVVVVVVV

Voorletters E.B.
Voorvoegsel

Achternaam Tester

Roepnaam
Geboortedatum (dd-mm-jjjj) 4 januari 1991 %
Land Nederland e

Postcode 9468 BG

Huisnummer 41

Je ziet dan bij het klantnummer een rijtie V. Na het kiezen van het abonnement zie je het pasnummer.

Vul de rest van de gegevens in. Klik op OK, Vervolg.



Balie Klanten Financieel Catalogus Exemplaren Titels

Statistieken en selecties

Berichten KSM Vestigingsbeheer

‘Biblior

Klantenadministratie
Klant Afsluiten

Genereer klantnummer voor vestiging: 9428

Voorletters
Voorvoegsel
Achternaam
Roepnaam

Geboren (dd-mm-jjjj)
Voorkeurstaal
Land

Postcode (T) / Huisnummer

Straat / Plaats

E.B.
Tester

4 januari 1991 iz
Nederlands ~
Nederland B2

9468 BG 41

‘Kruisa kkers

[AnNEN

1 O Vrouw O Instelling O N.v.t.

Persoon/Instelling 1
Telefoon (088-0128295
SMS-nummer
Sepaincasso []Incasso
IBAN Ele
@ Nee

Legitimatie gecontroleerd? O Ja
E-mail info@ bibliotheekannen.nl [Leeq]
Nieuwsbrief A
Selectie v
O Nee
O Nee

Leenhistorie activeren? @ Ja

Melding ‘titel eerder geleend'? @ Ja

Terug

Kies Digital Only, Ok, Opslaan.

Balie Klanten Financieel Catalogus Exemplaren Titels Reserveringen Statistieken en selecties Berichten KSM Vestigingsbeheer

Klantenadministratie
Klant Afsluiten

Opbouw abonnementskosten. Klant wordt gegenereerd; vestiging 9428

Naam Dhr. E.B. Tester

Leeftijd 33
Tariefcode Wijzig  Info
[ Proefabonnement
R %/ Abonnement
Reditm Him 0045 Basis €54,00 /12 mnd 19-99 2
Abonnementskost| 0049  Basis (maand-incasso) €5,00/1 mnd 19-99
Abonnement 0052 Compleet (maand-incasso) €5,50 /1 mnd 19-110
= 0053 Compleet €62,50 /12 mnd 19-110 Uitstroom abonnement
Inschrijfkosten X
0086  dBos supplement Gratis Vast
ferimg et 0090 proefabonnement Gratis Tijd.
Korting overdracht 0091 Maandabonnement €10,50 /1 mnd Tijd.
Korting €0,00 0140 e-Book abonnement €42,00 /12 mnd Vast
Saldo 141  Digital only €42,00 /12 mnd Vast I P
0345 gastleen abonnement Gratis Tijd. v

Quit

Er wordt een bon geprint met het wachtwoord.

Je ziet nu dat het systeem een klantnummer gemaakt heeft.

Noteer het klantnummer (op de bon van het wachtwoord) en geef dit aan de klant mee. Alleen het
eerste nummer, niet het nummer wat er tussen [haakjes] achter staat. Dat is de actor-id, en alleen
door ons te gebruiken. Geef ook het wachtwoord mee.
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Biblionet

Drenthe

Klantenadministratie

Klant Afsluiten

Dhr. EB. Tester
Kruisakkers 41
9468 BG ANNEN
Factuur aangemaakt

29428000077727 [480874]

9428 (Gieten)  Basis = Gefaktureerd t/m April 2025
geboortedatum
laatste activiteit

in bezit

actieve passen

04-01-1991 (33 jr.)
09-04-2024

0

1

contributie € 54,00
registratie € 0,00
strippen 125

tegoed € 0,00

1Klant 2NAW-Gegevens 3.Contributie 4.Overig 5Meldingen 6.Eigenschappen-1 7Eigenschappen-2 8Passen 9.Marketing ARollen B.Profielen

Voorletters
Voorvoegsel
Achternaam

Roepnaam
Zoeknaam

Geboren

Telefoon

SMS-nummer

E-mail

Contactpersoon
Telefoon contactpersoon

Filiaal

Adressen

m

B.

Tester

4 januari 1991 i

(088) 012 82 95 Fax

Opmerking x

\@ Toegekend eenmalig wachtwoord

E47C5M6C

info@bibliotheekannen.nl

Gieten

Type Straat Huisnu.. Postcode Plaats
Hoofdadres Kruisakkers 41 9468 BG  ANNEN
Postadres

Factuuradres

Alternatief adres

Land
NL

Verwijder Wijzig Annuleer Opslaan Quit Seriemutatie Inschrijven Ontdubbelen @

De klant is nu ingeschreven. Er wordt geen pas gemaakt.
Met het pasnummer en het tijdelijk wachtwoord moet de klant zich eerst aanmelden op de website van de eigen
bibliotheek om een nieuw wachtwoord aan te maken.
Met dit account kan de klant zich dan registreren bij de onlinebibliotheek.



