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DUPLICAATPAS [sept 2022] 
 

Als oude pas is kwijt is dan maak je een duplicaatpas. Alle gegevens van de oude 
pas gaan over op de nieuwe. 

 
Ga naar klantenadministratie, zoek de klant op en kies het tabblad Passen. 

Klik onderaan op wijzig, selecteer de regel van de hoofdpas. Klik met de rechter 
muisknop en kies Vervangen.  
Kies nooit wijzigen naar volgpas! 

 

 
 

 
 

Scan de nieuwe pas en klik op OK.  
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Je ziet dat de oude pas is vervangen.

 
Een duplicaatpas kost vijf euro. 

 

Print nu de nieuwe ledenpas. 

Ga naar Klant – print klantgegevens – ledenpas. 
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De klant kan de nieuwe pas afrekenen bij de zelfservice. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 


