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Pas vermist gemeld door klant in Mijn Menu [mrt 2025] 
 

Als een pas vermist is, kan de klant dat zelf melden via Mijn Menu 
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In Wise ziet dat er dan zó uit. Bij nummer en tussen naam en woonplaats staat Geen. 

 
 
Bij Tabblad 8 Passen zie je dit. Er komt geen blokkade (informatie) bij tabblad 6, alleen hier.  

 
Als de klant meld dat de pas weer gevonden is kun je de pas deblokkeren.  

 
 
De zelfservice geeft tot die tijd deze melding. 
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