
 
Reserveringen en window time  14-6-2021 
 
Voor verschillende materialen is een Window time ingesteld. 
 
Romans      35 dagen 
Drenthe boeken – informatieve boeken J + V: 10 dagen  
DVD’s      14 dagen 
Alle overige materialen:    geen window-time 
 
Deze instelling maakt dat materialen met een window-time in deze periode niet geleverd worden 
voor een reservering buiten de eigen bibliotheek. 
Reserveringen van klanten van je eigen bibliotheek worden in die periode wel afgehandeld. 
Hierdoor kunnen klanten die “later” aan de beurt zouden zijn, toch eerder hun reservering 
ontvangen. 
Bij exemplaar inzien kun je de ontvangstdatum van een “nieuw” boek vinden. 

 
 
 
 
 
Reserveringen: exemplaar voor klant zoek; weer op actief zetten. 14-6-2021 
 
Het komt soms voor dat een gereserveerd boek voor een klant niet te vinden is. 
Met name bij boeken die veel gereserveerd zijn, kan dat heel vervelend zijn, opnieuw 
reserveren zorgt er dan voor dat de klant weer onderaan de lijst komt. 
 
Om te zorgen dat de klant wel voor het eerstvolgende binnen exemplaar aan de beurt is 
Kun je het volgende doen: 
Ga naar de klant – ibl reserveringen – en zoek de titel op =  met bericht verzonden. 
 

 
Dubbelklik op de regel om deze te openen en zoek het exemplaarnummer op: 



 
 

 
  
Kopieer het exemplaarnummer = re-muis naar clipbord 

 
 
 
Ga dan naar exemplaar inzien en plak hier het nummer (contr.+v) 

 
 
Zet vervolgens het exemplaar op vermist 

 
 
 
Nu staat de reservering van Bericht verzonden, weer op actief en is deze klant  als eerste 
aan de beurt. 


