gBiblionet

Drenthe

Herstellen van een onterechte afschrijving/ afboeking
[augustus 20206]

Als er een fout of onterecht bedrag bij de klant is afgeschreven kun je dat herstellen door een tegoed/deposito op
de pas te zetten.

Zoek de klant op en ga naar Financieel — Kassa — Invoeren van overige ontvangsten.

#* Wise Client [Wise Drenthe test1] - Nieuw-Buinen - 3408 - Houwing-Grasdijk - B9_BALIE_BREED : 04-03-2026

Balie Klanten| Financieel | Catalogus Exemplaren Titels Reserveringen Statistieken en sel

Klantenad) | Kassa > Invoeren van winkelverkoop
Klant Afsluite  Batch-ontvangsten I Invoeren van overige ontvangsten
Beheer > Invoeren van overige uitgaven
Qverzichten ? Kasafhandeling 4

Dubbelklik op code 910 Deposito en bevestig dat je op naam van deze klant boekt.

actieve passen 1 tegoed € 0,6(

1#/Kas 305 - Overige ontvangsten

Postentabel Srt Omschrijving Aant Bedrag
790|VWV bonnen

800|Duplicaat Pas

810|Boeken leengeld

820 Contributie Bevestig o

840 Inkomsten thuisbezorging ‘9 Boeken op naam van M. p p
850/ credit rente /

911|Deposito OUD
920 Huur biblioth.
930|Contributies

970 |Diversen

910 Deposito oK

Annuleer Memo Boeken Quit Totaal: € 0,00

® Volgorde code

O Volgorde omschrijving
BnD

In het grijze vlak zie je de naam van de klant.
Let op: er staat standaard € 5.00 maar dit bedrag kun je aanpassen in bijvoorbeeld € 0.50

Klik op OK.

1#/Kas 305 - Overige ontvangsten

Postentabel Srt Omschrijving Aant Bedrag
810 Boeken leengeld

820 Contributie

840 Inkomsten thuisbezorging
850 | credit rente

911 /Deposito OUD
920 Huur biblioth.
930|Contributies

970 Diversen

980 Opname uit kluis

985 |Storting uit betaal auromaat

® Volgorde code
Annuleer Memo Boeken Quit Totaal: € 0,00

O Volgorde omschrijving




4.

5.

Klik op Boeken.

gBiblionet

1%/ Kas 305 - Overige ontvangsten

Postentabel
T TUTDUEKETT TEETTgETT Srt

840|Inkomsten thuisbezorging
850 credit rente

911 Deposito OUD

920 Huur biblioth.

930 Contributies

970 |Diversen

980|0Opname uit kluis

985 Storting uit betaal auromaat

Omschrijving
820|Contributie 910 Deposito

Aant Bedrag
1 0,50

990 Kasverschillen v

@® Volgorde code

O Volgorde omschrijving

Klik in het volgende scherm op Ja.

Bevestig X

IO/ Deze post boeken?

Je komt dan in het afrekenscherm terecht.

Klik F10 (1) of typ het bedrag in (2) en klik OK.

Annuleer Memo Quit

€0,00 OK

Totaal: € 0,50

(%3]

™ AFREKENEN KASSAPOSTEN

91 .
Ontvangstwijze Kas Annen

Sessie £0,50
Te ontvangen £€0,50

B 0o 2

Kas Annen

2x er=Naar kwijtschelden of registreren

1 0,50

OK Herstel Specificaties Quit

01 D:Afregen, vul e.v. bedrag in voor teruggave-hulp

Aant Bedrag

Annuleer Memo Boeken Quit

€0,00] OK

Totaal: € 0,50

In het scherm bij de klant zie je dan dat het bedrag is bijgeschreven bij het tegoed.
Rechts bovenaan het scherm, bij de klant, zie je nu dat er 0.50 is geboekt als tegoed.

contributie € 0,00
registratie € 0,00
strippen 400

tegoed € (0,50

Dit bedrag staat nu ook als inkomsten geboekt in de kas.
Daarom moet je dit bedrag als tegenboeking ook nog als uitgave boeken.
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7. Ga naar Financieel — Kassa — Invoeren van overige uitgaven.
Financieel | Catalogus Exemplaren Titels Reserveringen Statisti

> Invoeren van winkelverkoop
Batch-ontvangsten Invoeren van overige ontvangsten
Beheer * Invoeren van overige uitgaven I
Qverzichten » Kasafhandeling *

8. Dubbelklik op 970 diversen en vul daar hetzelfde bedrag in als tegenboeking.
LET OP: Kies niet voor 910 deposito terug, want dan moet je de klant invullen en haal je het weer van de pas af.

9. Vul ‘herstellen’ in, vul het bedrag in en klik op OK.

% Kas 308 - Overige uitgaven
Geen Klant geselecteerd
Postentabel

Sit Omschrijving Aant Bedrag
400 Sociale pas gemeente
410/Borg daisy speler retour
415 Borg E-Reader retour
500 Kasverschillen

510 Terugbet. abonn

520/ Terugb.boet/sch

530/ Terugbeteeng

800 afdracht PBc

810 afdracht Assen
910 Deposita Terug
. ¥
lovoovesen ________EI eralen s ox
® Velgorde ende Lo

) Volgorde omschrijving Annuleer Memo focken  Quit Totaal: € 0,00

10. Klik op Boeken.

£ Kas 308 - Overige uitgaven
Geen klant geselecteerd
Postentabel

sit Omschrijving Aant Bedrag
400|Sociale pas gemeente a70 herstellen 0 0.50
410/Borg daisy speler retour
415|Borg E-Reader retour
500 Kasverschillen

510 Terugbet. abonn

520 Terugb.boet/sch

530/ Terugbeteeng.

800 afdracht P
810/ afdracht Assen
910 Deposito Terug

€0,00] OK
Totaal: €0,50

® Volgorde code

O Velgarde omschrijving Annuleer  Memo u

11. Klik op Ja.
4 Kas 308 - Overige uitgaven
Geen klant geselecteerd

Postentabel Srt Omschrijving Aant Bedrag

400[Sociale pas gemeente a70 herstellen 0 050
410|Borg daisy speler retour
415|Borg E-Reader retour Bevestig x
500|Kasverschillen
510[Terugbet. abonn e Deze post boeken?
520[Terugb bost/sch
530|Terugbet leeng.
800|afdracht Pc

810|afdracht Assen

910|Deposito Terug

€0,00|
® Volgorde cde

O Volgorde omschrijving Annuleer Memo Boeken Quit Totaal: € 0,50

12. Klik op OK.

#Kas 308 - Overige uitgaven
Geen klant geselecteerd
Postentabel

srt T AFREKENEN KASSAPOS. X Aant Bedrag
400 Sociale pas gemeente o70 AT (Ee 0 050
410/Borg daisy speler retour P 00
415 Borg E-Reader retour -
500|Kasverschillen o

510/ Terugbet. abonn K
520{Terugb.boet/sch
530 Terugbet leeng.
800 afdracht PBc
810 afdracht Asser

s Beilen €0,00

€0,50

caties  Quit

910/ Deposito Terug

€ 0,00

® Volgorde code
O Volgorde amschrijing Annuleer Memo Boeken Quit Totaal: € 0,50

Nu is het bedrag als tegenboeking als uitgave geboekt.



