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Reservering controleren [juli 2026]  

 

Controleer wat er met een gereserveerd boek is daan 

 
Optie 1  
 

1. Ga naar de Klantenadministratie. 
 

2. Zoek de klant op via Klant → Zoek klant (direct). 
 

 
 

3. Kies Klant → IBL/reserveringen. 
 

 
 

4. Klik onderaan op Historie. 
5.  
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6. Selecteer het boek waar het om gaat en open deze. In onderstaand voorbeeld zie je dat er staat: niet opgehaald. 
 

 
 
 
 
Optie 2 
 
Kijk in de loghistorie van het boek. 
 

1. Ga naar de Catalogus en zoek op het exemplaarnummer/titel/schrijver van het betreffende exemplaar. Zoek in 
alle vestigingen (de 3 huisjes) als je zelf het boek niet in de collectie hebt. 

 
 

2. Dubbelklik op het juiste exemplaar. Je komt dan in het exemplaar detailscherm. 
 

3. Ga naar Overzichten en kies Schermoverzicht uit loghistorie. 
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4. In het volgende scherm kun je zien dat de reservering is geannuleerd. Dit kost € 0,50 omdat het boek niet is 
opgehaald. 
 

 
 
Je kunt elke keer een andere regel in het bovenste deel aanklikken op te zien wat er met een boek is gebeurd. 


